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Público-Alvo 

Canais 

Relaciona-
mento 

Proposta 
de Valor 

Atividades 
Chave 

Recursos 
Chave 

Parceiros 

Estrutura 
de Custos 

Estrutura de 
Receitas 

Controle 
Externo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Direto 

Orçamento 
Público (100%) 

Coleta de dados 

Análise 

Decisão 

Comunicação 

Técnicos Qualificados 

Tecnologia 

Metodologias de 
Trabalho 

RH (90%) Infra (10%) 

TCE – SC (CANVAS BUSINESS MODEL)   

Prefeituras 

Governo do Estado 
Orientação 

Fiscalização 

Recebedores de 
Recursos Públicos 

Assessoramento 

Assembléia 
Legislativa  

Câmaras 
Municipais  

MPSC 

MPTC 

Imprensa 

Programas de 
Capacitação 

Julgamento/
Apreciação 

Poder Judiciário 

TCU 

PGE 


